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POLITYKA PRYWATNOSCI

Dziekujemy, ze zechcieli sie Panstwo zapozna¢ z ponizszym dokumentem. Ochrone
danych osobowych postrzegamy jako wyznacznik naszej jakosci i dbatosci o Swiadczenie ustug
medycznych oraz proceséw im towarzyszgcych, kierowanych do naszych Pacjentéw
i Kontrahentow.

Dokument zawiera informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych w Centrum
Medyczne Luxmed Sp. z 0. 0.(zwanego CM Luxmed) z siedzibg w Lublinie ul. Radziwitftowska
5. CM Luxmed jest administratorem Panstwa danych osobowych i jako administrator
zapewnia odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne aby dane osobowe przetwarzane
byty bezpiecznie i zgodnie z Rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady Europy(UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych(zwanego RODO).

Spis tresci.
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1 Pacjenci

Jakie dane s3 przetwarzane: dane identyfikacyjne(imie, nazwisko, PESEL, data
urodzenia, ptec¢), adres zamieszkania, dokumentacja medyczna(w tym historia wizyt, zlecenia
badan, wyniki badan, wywiad srodowiskowy),dane kontaktowe: numer telefonu, adres e-
mail (dane te nie sg niezbedne ale pozwalajg nam sie z Panstwem kontaktowa¢ w przypadku
potwierdzenia badz anulowania wizyty/badania).

Jaki jest cel przetwarzania: rejestracja, prowadzenie dokumentacji medycznej; obstuga
wynikéw badan; prowadzenie rozliczen z NFZ; prowadzenie rozliczen z Kontrahentami(w
przypadku ustug z medycyny pracy oraz ustug rozliczanych w ramach abonamentéw
dostepnych przy posiadaniu dodatkowego ubezpieczenia medycznego np. przez zaktad
pracy); realizacja programoéw profilaktycznych wspoétfinansowanych z funduszy europejskich
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badZz finansowane przez instytucje publiczne a takze, Ministerstwo Zdrowia;
monitoring/profilaktyka chordb zakaznych przez Sanepid.

Zakres i cel przetwarzania powyzszych danych regulujg przepisy prawa dotyczgce m.in.
wypetfnianych przez nas obowigzkéw podmiotu leczniczego, takze w zakresie profilaktyki
zdrowotnej oraz zarzgdzania Swiadczeniami opieki zdrowotnej, w tym przepisy podatkowe
oraz umowy z Kontrahentami, Zleceniodawcami, Narodowym Funduszem Zdrowia czy
Ministerstwem Zdrowia, instytucjami samorzagdowymi. Niektdre z powyzszych przepisow:

e Ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta

e Rozporzadzenie Ministra zdrowia z dnia 21 grudnia 2010r. w sprawie i zakresu i rodzaju
dokumentacji medycznej oraz sposobdw jej przechowywania

e Rozporzgdzenie Ministra zdrowia zdnia 10 lipca 2013r. w sprawie zgtoszen podejrzenia
lub rozpoznania zakazenia, choroby zakaznej lub zgonu z powodu zakazenia lub
choroby zakaznej

e Ustawa z dnia 13 pazdziernika o systemie ubezpieczen spotecznych.

e Ordynacja podatkowa

Akty te wyznaczajg rowniez czas retencji danych. W przypadku dokumentacji medycznej
mamy obowigzek przechowywania jej co najmniej przez okres 20 lat od dnia dokonania
W niej ostatniego wpisu. Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby rachunkowosci oraz ze
wzgledow podatkowych przetwarzamy przez 5 lat liczagc od korica roku kalendarzowego,
w ktdrym powstat obowigzek podatkowy.

Dane osobowe mogg by¢ przekazywane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

e innym podmiotom leczniczym, w celu zapewnienia ciggtosci leczenia;

e o0sobom upowaznionym przez Panstwa w ramach realizacji Pafistwa praw pacjenta;

e Kontrahentom (np.: Grupa Luxmed, Enel-Med, PZU Zycie itp.) w celu rozliczenia
Swiadczen wykorzystanych w ramach abonamentéw medycznych - dotyczy pacjentéw
korzystajgcych  z ustug w ramach abonamentu medycznego;

e Ministerstwu Zdrowia badz innym instytucjom na podstawie obowigzujgcych umoéw
o dofinansowanie/przeprowadzenie programow profilaktycznych;

e Sanepidowi w ranach wypetnienia obowigzku prawnego zgodnie z rozporzadzenie
Ministra Zdrowia w sprawie przekazywanie informacji o przypadkach chordéb
zakaznych.
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2 Kontrahenci

Jakie dane sg przetwarzane: dane identyfikacyjne(imie nazwisko), dane rejestrowe
firmy, numery telefondw, adresy e-mail, numery kont dla przelewéw bankowych.

Cel przetwarzania: prowadzenie ewidencji i rozliczen z Kontrahentami

Zakres i cel przetwarzania regulujg przepisy podatkowe oraz umowy z Kontrahentami.

3 Monitoring

Kategoria przetwarzania danych to wizerunek, numer rejestracyjny pojazdu(tylko
w przypadku kamer umieszczonych na terenie parkingu przy ul. Orkana 7)

Monitoring prowadzony jest w celu zapewnienia bezpieczenstwa oséb i mienia zgodnie
z art.6 ust 1 lit. f RODO. Kamery bezpieczenstwa umieszczone sg w placowkach na ktérych
drzwiach wejsciowych znajduje sie piktogramem kamery z klauzulg informacyjna.

4 Wysytka newsletterow

Zaktadajagc konto do e-rezerwacji majg Panstwo mozliwos¢ zapisania sie do
newslettera.
Jesli wyrazili Panstwo zgode na otrzymanie naszego newslettera, wykorzystujemy Panstwa
adres e-mail do jego przestania. Newsletter obejmuje przestanie: kwartalnej gazetki LuxMed
lub tresci informacyjno- edukacyjnych z zakresu realizowanych przez nas swiadczen.
Jesli do realizacja wysytki newslettera korzystamy z ustug zewnetrznych podwykonawcow,
zobowigzujemy ich do przestrzegania RODO.
Jesli wycofajg Panstwo zgode na otrzymanie newslettera, Paistwa dane zostang usuniete
z wybranej listy mailingowe;.

5 Prawa osoby, ktdorej dane dotycza

Proces przetwarzania danych w Spodtce zapewnia osobom, ktéorych dane dotycza,
mozliwos¢ realizacji ich praw wskazanych w artykutach 12-22 RODO.

Jako administrator danych osobowych zapewniamy Panstwu informacje: jakie Paristwa dane
sg przetwarzane, w jakim celu, na jakiej podstawie prawnej oraz przez jaki czas beda
przetwarzane. Dane mozna sprostowac, aktualizowa¢, zgdad ich ograniczenia przetwarzania
lub zadac ich usuniecia. Z tych praw mogg Panstwo skorzystaé sktadajgc wniosek.

Zakres kazdego z praw oraz sytuacje, w ktdrych mozna z nich skorzystac, wynikajg z przepisow
prawa. To, z ktérego uprawnienia moga Panstwo skorzystaé, zalezeé bedzie np. od podstawy
prawnej wykorzystywania przez nas Panistwa danych oraz od celu ich przetwarzania. Oznacza
to, ze w niektérych przypadkach bedziemy mogli odmowi¢ uwzglednienia Paristwa wniosku.
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W takich sytuacjach wyjasnimy Panstwu motywy naszej decyzji i podamy jej podstawe
prawng. W kazdym przypadku bedziemy niezwtocznie udziela¢ Panstwu niezbednych
wyjasnien i pomocy w wykonywaniu Panstwa praw.

Prawo sprzeciwu

W szczegolnych sytuacjach mogg Panstwo w dowolnym momencie wnies$¢ sprzeciw wobec
przetwarzania przez nas Panistwa danych osobowych, jesli podstawg wykorzystania danych
jest nasz prawnie uzasadniony interes. W takiej sytuacji, po rozpatrzeniu Paiistwa wniosku,
nie bedziemy juz mogli przetwarza¢ danych osobowych objetych sprzeciwem na tej
podstawie, chyba ze wykazemy, iz istnieja:
e wazne prawnie uzasadnione podstawy do przetwarzania danych, ktére wedtug prawa
uznaje sie za nadrzedne wobec Panstwa interesow, praw i wolnosci,
lub

e podstawy do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

Skarga

Majg Panstwo prawo wnie$é skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (na
adres Urzedu Ochrony Danych Osobowych. ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa), jezeli uwazaja
Panstwo, ze przetwarzanie Panstwa danych osobowych narusza przepisy prawa.

6 Inspektor ochrony danych

Zgodnie z RODO Spdtka powotata Inspektora ochrony danych(lOD). W razie
jakichkolwiek pytan w sprawie przetwarzania Panstwa danych osobowych prosimy o kontakt
mailowy na adres: iod@Iluxmedlublin.pl lub listownie na adres CM Luxmed Sp. z o. o. ul.
Radziwittowska 5, 20-080 Lublin z dopiskiem Inspektor ochrony danych.
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